(=) Imprimir

HORARIO

Atendimento presencial durante a
Copa do Mundo

Nos dias de jogos da selegédo brasileira, o funcionamento do protocolo da Agéncia seguira
determinagdes do Ministério do Planejamento. A Central de Atendimento da Anvisa
funcionara normalmente.
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Nos dias de jogos da selecéo brasileira de futebol na Copa do Mundo Fifa 2018 o horario de
atendimento presencial na sede da Anvisa, em Brasilia, sofrera algumas alteragées.

Nos dias em que os jogos se realizarem em dias uteis pela manha, o atendimento ocorrera entre 14h e
18h. Ja nos dias em que os jogos ocorrerem em dias uteis no periodo da tarde, o atendimento ocorrera
entre 8h e 13h. Os horarios do protocolo presencial seguem orientagdo da Portaria 143, de 1° de junho
de 2018 do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo (Mpog).

Nos demais dias da Copa, o atendimento funcionara em horario normal, das 8h as 18h.

A Central de Atendimento da Anvisa, que funciona pelo telefone 0800 642 9782, prestara o servigo
normalmente, ou seja, das 7h30 as 19h30, mesmo nos dias de jogos do Brasil. Além disso, a qualquer
momento, o usuario pode registrar seu pedido de informagdes pelo Portal da Anvisa
(http://portal.anvisa.gov.br/web/guest/contato).

Quer saber as noticias da Anvisa em primeira m&o? Siga-nos no Twitter @anvisa_oficial
(https:/twitter.com/anvisa_oficial) e Facebook @AnvisaOficial (https://www.facebook.com/AnvisaOficial/)
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